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Qui sont les internautes en France ?
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B 1 internaute sur 2 a moins de 35 ans (pour mémoire les individus agés de moins de 35 ans
en France représentent le 1/3 de la population francaise agée de 15 ans et plus, soit 48
millions de personnes)

® Une population majoritairement masculine : 53% vs 49% des francais
B '/ habite Paris ou sa région (vs 19% des francais)
® 44% des internautes appartiennent a une CSP+ vs 23% au plan national

® 45% des internautes(dont 55% des moins de 35 ans) ont déja personnellement utilisé un
logiciel d’échange pour télécharger de la musique et des films, 29% ont déja échangé des
fichiers par messagerie

B 46% des internautes (dont 56% des internautes agés de plus de 35 ans)ont déja visité des
sites de téléchargement payants : ils n'ont pas trouveé ce qu’ils cherchaient dans un cas sur
deux
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W Autoriser les échanges de fichiers musicaux sur Internet en contrepartie d’'une redevance
sur 'abonnement payé aux fournisseurs d’acces plutdt que poursuivre en justice les
contrevenants, telle est 'opinion d’une écrasante majorité (83%) d’internautes et cette
opinion est d’autant plus partagée que I'on est déja un habitué du téléchargement gratuit
(91% des utilisateurs de Kazaa ou MSN, et que I'on est insatisfait téléchargement payant
(90%)

® Dans le cadre d’'une redevance mensuelle et forfaitaire, quel prix est-on prét a payer en
plus de 'abonnement a Internet ?

5,20 € pour télécharger de la musique uniquement : a noter que 13% des internautes
n’envisagent pas de payer, dont 17% de ceux qui ne pratiquent pas I'échange de
fichiers musicaux

% 9,10 € pour télécharger de la musique et des films



Ipsos Culture

® Méthodologie : enquéte réalisée « on line » le 27 et 28 avril 2005, auprés d’'un échantillon
national représentatif de 1000 internautes en France

® Structure de I’échantillon:

Homme 53%
SEXE

Femme 47%
Paris 26%

REGION
Province 74%
Actif 69%

STATUT
Inactif 31%
153 24 ans 24%
25 a 34 ans 27%
AGE 35a49 ans 30%
50 a 64 ans 15%
65 ans et plus 4%




Le choix des internautes
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- Q1 : Le développement du téléchargement gratuit, entre autres via le peer-to-peer,
représente une perte de rémunérations pour les artistes-interpretes, les auteurs et le
producteurs. Face a cette situation deux types d’actions sont envisageables, avec laquelle de
ces deux propositions étes vous les plus d’accord?

n

Sexe Age
Ensemble

Hommes Femmes -de35ans 35anset+

Empécher les internautes d’effectuer
des échanges gratuits, y compris en les 17% 16% 17% 12% 22%
poursuivant en justice.

Autoriser ces échanges en contrepartie

d’'une redevance sur 'abonnement aux 83% 84% 83% 88% 78%
fournisseurs d’acces.
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100%



Le prix a payer pour avoir le droit de

telecharger de la musique

Ipsos Culture

- Q2 : Dans I'hypothése ou une redevance mensuelle et forfaitaire sur le téléchargement
serait instituée, combien seriez-vous prét a payer au maximum chagque mois , en plus de
I'abonnement mensuel a Internet pour avoir le droit de télécharger de la musique seulement ?

Sexe Age
Ensemble
Hommes Femmes - de 35 ans 35 ans et +

0€ 13% 13% 13% 10% 15%
1€ab€ 62% 63% 62% 65% 60%
6€a10€ 18% 19% 18% 19% 17%
11€a15€ 3% 2% 4% 4% 2%
Plus de 15 € 4% 4% 4% 3% 5%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100%
Prix moyen 5,20 € 5€ 5,40 € 5,30€ 5,20 €



Le prix a payer pour avoir le droit de

telecharger de la musique et des films?
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- Q2 : Dans I'hypothése ou une redevance mensuelle et forfaitaire sur le téléchargement
serait instituée, combien seriez-vous prét a payer au maximum chagque mois , en plus de
I'abonnement mensuel a Internet pour avoir le droit de télécharger de la musique et des films ?

Sexe Age
MUSIQUE ET FILMS Ensemble
Hommes Femmes -de 35 ans 35 ans et +

0€ 12% 12% 12% 10% 13%
1€a5€ 38% 41% 36% 37% 40%
6€a10 € 26% 24% 28% 27% 25%
11€a15¢€ 9% 9% 9% 10% 8%
Plus de 15 € 15% 14% 15% 15% 14%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100%
Prix moyen 9,10 € 8,90 € 9,30 € 9,30€ 8,80 €



La frequentation des sites de

telechargement payants
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- Q3 : Avez-vous déja visité des sites de téléchargement payants?

n

Sexe Age
Ensemble

Hommes Femmes -de 35 ans 35 ans et +

Oui 46% 49% 43% 41% 56%

-> Q4 : Si oui, avez-vous trouve ce que vous cherchiez ?

n~

Sexe Age
Ensemble
Hommes Femmes -de 35 ans 35 ans et +

Oui 50% 47% 53% 50% 91%




L’utilisation des sites d’échange et de

telechargement
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- Q5 : Vous personnellement avez-vous déja utilisé :

Sexe Age
Ensemble
Hommes Femmes -de35ans 35anset+

Un logiciel d’échange sur Internet de type
Kazaa, Emule, BlTorrent, pour échanger
ou télécharger des morceaux de musique
et des films?

45% 52% 37% 55% 35%

Un logiciel de messageries types MSN
Messenger pour échanger des morceaux 29% 34% 24% 35% 23%
de musique et des fichiers vidéo?




